Margo 2025, edigdo n° 003

Neuromarketing:

Aplicando a Psicologia
para

Potenciar Campanhas

O neuromarketing é uma area que une os conhecimentos da neurociéncia com as
estratégias de marketing, permitindo entender melhor o comportamento do consumidor
e otimizar campanhas digitais com base em dados reais sobre como o cérebro reage a
estimulos. Neste artigo, vamos explorar os fundamentos do neuromarketing, as suas
aplicacdes no ambiente digital e como se podem utilizar essas informacoes para criar
campanhas mais eficazes.

O que é Neuromarketing?

O neuromarketing surgiu a partir da necessidade de ir além das tradicionais pesquisas

de mercado, procurando entender os processos inconscientes que influenciam as decisoes
de compra. Usando técnicas como a ressonancia magnética funcional (FMRI), o electroence
falograma (EEG) e o eye tracking, os especialistas conseguem identificar os elementos
visuais, emocionais e cognitivos que despertam o interesse e geram respostas positivas

nos consumidores.

A Psicologia por detras das Decisoes de Compra

Os consumidores raramente tomam decisoes de forma totalmente racional. Fatores como
emocodes, memorias e associacoes subconscientes tém um papel decisivo na escolha de
produtos e servicos. Ao compreender esses processos, 0 neuromarketing ajuda a identificar:

= Gatilhos Emocionais: Cores, imagens e palavras que podem evocar sentimentos positivos
ou criar uma ligacao emocional com a marca.

® Processamento Inconsciente: Como as informacoes sao absorvidas sem que o consumidor
perceba e como influenciam o seu comportamento sem que ele tenha consciéncia disso.

» Preferéncias e Aversoes: Aspectos que capturam a atencao ou geram rejeicao, permitindo
ajustar a comunicacao para maximizar o impacto.



